
Informácie o spracúvaní osobných údajov prostredníctvom 
kamerového systému v priestoroch Meander Thermal&Ski 
Resort ORAVICE v zmysle článku 13 GDPR Nariadenia 
Európskeho parlamentu. 

Vážené dotknuté osoby, v týchto podmienkach ochrany súkromia Vám chceme poskytnúť podrobné 

a zrozumiteľné informácie o spracúvaní Vašich osobných údajov v zmysle článku 13 Nariadenia 

Európskeho parlamentu a Rady EÚ 2016/679 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných 

údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov (ďalej ako “Nariadenie GDPR”). 

Kto je prevádzkovateľom a kde sa na nás môžete obrátiť? 
Prevádzkovateľom, ktorý spracúva Vaše osobné údaje je: 

meander invest s.r.o. 

M. R. Štefánika 1821 

026 01 Dolný Kubín 

Slovenská republika 

IČO: 44 820 313 

Kontakt pre doplňujúce informácie: 

sekretariat@meanderoravice.com, +421 43 5832771 

Účel spracúvania osobných údajov a právny základ spracúvania 
Účelom spracúvania osobných údajov je monitorovanie priestorov kamerovým systémom na účely 

ochrany života a zdravia osôb, ochrany majetku, predchádzania bezpečnostným incidentom a 

preukazovania, uplatňovania alebo obhajovania právnych nárokov. 

Osobné údaje sa spracúvajú na základe: oprávneného záujmu prevádzkovateľa podľa § 13 ods. 1 

písm. f) Zákona a čl. 6 ods. 1 písm. f) Nariadenia GDPR. Oprávneným záujmom prevádzkovateľa je 

ochrana života a zdravia návštevníkov, zamestnancov a ďalších osôb nachádzajúcich sa v 

monitorovaných priestoroch, ochrana majetku prevádzkovateľa a tretích osôb, predchádzanie 

bezpečnostným incidentom a zabezpečenie dôkazov potrebných na ich objasnenie a ochranu 

právnych nárokov. 

Identifikácia spracúvaných osobných údajov dotknutých osôb 
Dotknuté osoby, o ktorých sa osobné údaje spracúvajú sú: osoby pohybujúce sa v monitorovanom 

priestore 

Rozsah spracúvaných osobných údajov 
Obrazový záznam dotknutej osoby, jej podobizeň, pohyb a konanie v monitorovanom priestore, údaj 

o mieste a čase záznamu a prípadne ďalšie skutočnosti zachytené v monitorovanom priestore. 



Dochádza k cezhraničnému prenosu Vašich osobných údajov? 
Osobné údaje získané prostredníctvom kamerového systému sa neprenášajú do tretích krajín ani 

medzinárodným organizáciám. 

Dochádza k automatizovanému spracúvaniu osobných údajov s právnym 

účinkom a/alebo iným podstatným vplyvom na Vás? 
Prevádzkovateľ nevykonáva automatizované individuálne rozhodovanie vrátane profilovania podľa 

článku 22 Nariadenia GDPR, ktoré by malo právne účinky alebo podobne významný vplyv na 

dotknutú osobu. 

Identifikácia príjemcov, kategórie príjemcov 
Kamerový záznam môže byť v odôvodnených prípadoch poskytnutý Policajnému zboru, súdom, 

orgánom činným v trestnom konaní, poisťovniam alebo iným oprávneným subjektom, ak sú na jeho 

poskytnutie splnené podmienky podľa príslušných právnych predpisov. 

K záznamom môžu mať v nevyhnutnom rozsahu prístup aj poverené osoby prevádzkovateľa a 

zmluvní poskytovatelia technickej alebo servisnej podpory, ak spracúvajú osobné údaje v mene 

prevádzkovateľa a na základe jeho pokynov. 

Identifikácia zdroja, z ktorého boli osobné údaje získané 
Osobné údaje sa získavajú zaznamenaním pohybu a konania dotknutej osoby kamerou pri jej pohybe 

v monitorovanom priestore. 

Doba uchovávania osobných údajov 
Kamerové záznamy sa uchovávajú najviac 7 dní odo dňa ich vyhotovenia a následne sa automaticky 

vymazávajú alebo prepisujú. Ak je konkrétny záznam potrebný na objasnenie bezpečnostného 

incidentu, ochranu práv a právom chránených záujmov alebo na jeho poskytnutie oprávnenému 

orgánu, príslušná časť záznamu sa uchováva počas obdobia nevyhnutného na vybavenie daného 

prípadu alebo právoplatné skončenie príslušného konania. 

Aké sú Vaše práva pri spracúvaní osobných údajov? 
1) Právo požadovať od prevádzkovateľa prístup k osobným údajom, ktoré sa jej týkajú, podľa 

článku 15 Nariadenia GDPR: 

Dotknutá osoba má právo získať od prevádzkovateľa potvrdenie o tom, či sa spracúvajú osobné 

údaje, ktoré sa jej týkajú, a ak tomu tak je, má právo získať prístup k týmto osobným údajom 

a tieto informácie: 

a) účely spracúvania; 

b) kategórie dotknutých osobných údajov; 

c) príjemcovia alebo kategórie príjemcov, ktorým boli alebo budú osobné údaje poskytnuté, 

najmä príjemcovia v tretích krajinách alebo medzinárodné organizácie; 



d) ak je to možné, predpokladaná doba uchovávania osobných údajov, alebo ak to nie je možné, 

kritériá na jej určenie; 

e) existencia práva požadovať od prevádzkovateľa opravu osobných údajov týkajúcich sa 

dotknutej osoby alebo ich vymazanie alebo obmedzenie spracúvania, alebo práva namietať 

proti takémuto spracúvaniu; 

f) právo podať sťažnosť dozornému orgánu; 

g) ak sa osobné údaje nezískali od dotknutej osoby, akékoľvek dostupné informácie, pokiaľ ide o 

ich zdroj; 

h) existencia automatizovaného rozhodovania vrátane profilovania uvedeného v článku 22 ods. 

1a 4 Nariadenia GDPR a v týchto prípadoch aspoň zmysluplné informácie o použitom 

postupe, ako aj význame a predpokladaných dôsledkoch takéhoto spracúvania pre dotknutú 

osobu. 

Prevádzkovateľ poskytne kópiu osobných údajov, ktoré sa spracúvajú. Za akékoľvek ďalšie kópie, 

o ktoré dotknutá osoba požiada, môže prevádzkovateľ účtovať primeraný poplatok 

zodpovedajúci administratívnym nákladom. Ak dotknutá osoba podala žiadosť elektronickými 

prostriedkami, informácie sa poskytnú v bežne používanej elektronickej podobe, pokiaľ dotknutá 

osoba nepožiadala o iný spôsob. Právo získať kópiu nesmie mať nepriaznivé dôsledky na práva a 

slobody iných. Pri poskytnutí kópie kamerového záznamu prevádzkovateľ zohľadní práva a 

slobody ďalších osôb zachytených na zázname a v prípade potreby zabezpečí ich anonymizáciu 

alebo iné primerané opatrenie. 

2) Právo na opravu osobných údajov podľa článku 16 Nariadenia GDPR: 

Netýka sa tohto spracúvania 

3) Právo na vymazanie (právo „na zabudnutie“) podľa článku 17 Nariadenia GDPR: 

Dotknutá osoba má tiež právo dosiahnuť u prevádzkovateľa bez zbytočného odkladu vymazanie 

osobných údajov, ktoré sa jej týkajú, a prevádzkovateľ je povinný bez zbytočného odkladu 

vymazať osobné údaje, ak je splnený niektorý z týchto dôvodov: 

a) osobné údaje už nie sú potrebné na účely, na ktoré sa získavali alebo inak spracúvali; 

b) dotknutá osoba odvolá súhlas, na základe ktorého sa spracúvanie vykonáva, podľa článku 6 

ods. 1 písm. a) alebo článku 9 ods. 2 písm. a) Nariadenia GDPR, a ak neexistuje iný právny 

základ pre spracúvanie; 

c) dotknutá osoba namieta voči spracúvaniu podľa článku 21 ods. 1 Nariadenia GDPR 

a neprevažujú žiadne oprávnené dôvody na spracúvanie alebo dotknutá osoba namieta voči 

spracúvaniu podľa článku 21 ods. 2 Nariadenia GDPR; 

d) osobné údaje sa spracúvali nezákonne; 

e) osobné údaje musia byť vymazané, aby sa splnila zákonná povinnosť podľa práva Únie alebo 

práva členského štátu, ktorému prevádzkovateľ podlieha; 

f) osobné údaje sa získavali v súvislosti s ponukou služieb informačnej spoločnosti podľa článku 

8 ods. 1 Nariadenia GDPR. 

Ak prevádzkovateľ zverejnil osobné údaje a je povinný vymazať osobné údaje, so zreteľom na 

dostupnú technológiu a náklady na vykonanie opatrení podnikne primerané opatrenia vrátane 

technických opatrení, aby informoval prevádzkovateľov, ktorí vykonávajú spracúvanie osobných 

údajov, že dotknutá osoba ich žiada, aby vymazali všetky odkazy na tieto osobné údaje, ich kópiu 

alebo repliky. Právo na vymazanie sa neuplatňuje, pokiaľ je spracúvanie potrebné: 



a) na uplatnenie práva na slobodu prejavu a na informácie; 

b) na splnenie zákonnej povinnosti, ktorá si vyžaduje spracúvanie podľa práva Únie alebo práva 

členského štátu, ktorému prevádzkovateľ podlieha, alebo na splnenie úlohy realizovanej vo 

verejnom záujme alebo pri výkone verejnej moci zverenej prevádzkovateľovi; 

c) z dôvodov verejného záujmu v oblasti verejného zdravia v súlade s článkom 9 ods. 2 písm. h) 

a i), ako aj článkom 9 ods. 3 Nariadenia GDPR; 

d) na účely archivácie vo verejnom záujme, na účely vedeckého alebo historického výskumu či 

na štatistické účely podľa článku 89 ods. 1 Nariadenia GDPR, pokiaľ je pravdepodobné, že 

právo uvedené vyššie znemožní alebo závažným spôsobom sťaží dosiahnutie cieľov takéhoto 

spracúvania, alebo 

e) na preukazovanie, uplatňovanie alebo obhajovanie právnych nárokov. 

4) Právo na obmedzenie spracúvania podľa článku 18 Nariadenia GDPR: 

Dotknutá osoba má právo na to, aby prevádzkovateľ obmedzil spracúvanie, pokiaľ ide o jeden z 

týchto prípadov: 

a) dotknutá osoba napadne správnosť osobných údajov, a to počas obdobia umožňujúceho 

prevádzkovateľovi overiť správnosť osobných údajov; 

b) spracúvanie je protizákonné a dotknutá osoba namieta proti vymazaniu osobných údajov a 

žiada namiesto toho obmedzenie ich použitia; 

c) prevádzkovateľ už nepotrebuje osobné údaje na účely spracúvania, ale potrebuje ich 

dotknutá osoba na preukázanie, uplatňovanie alebo obhajovanie právnych nárokov; 

d) dotknutá osoba namietala voči spracúvaniu podľa článku 21 ods. 1 Nariadenia GDPR, a to až 

do overenia, či oprávnené dôvody na strane prevádzkovateľa prevažujú nad oprávnenými 

dôvodmi dotknutej osoby. 

Ak sa spracúvanie v súlade s vyššie obmedzeným obmedzilo, takéto osobné údaje sa s výnimkou 

uchovávania spracúvajú len so súhlasom dotknutej osoby alebo na preukazovanie, uplatňovanie 

alebo obhajovanie právnych nárokov, alebo na ochranu práv inej fyzickej alebo právnickej osoby, 

alebo z dôvodov dôležitého verejného záujmu Únie alebo členského štátu. Dotknutú osobu, ktorá 

dosiahla obmedzenie spracúvania v súlade s vyššie uvedeným, prevádzkovateľ informuje pred 

tým, ako bude obmedzenie spracúvania zrušené. 

5) Právo na prenosnosť údajov podľa článku 20 Nariadenia GDPR: 

Dotknutá osoba má právo získať osobné údaje, ktoré sa jej týkajú a ktoré poskytla 

prevádzkovateľovi, v štruktúrovanom, bežne používanom a strojovo čitateľnom formáte a má 

právo preniesť tieto údaje ďalšiemu prevádzkovateľovi bez toho, aby jej prevádzkovateľ, ktorému 

sa tieto osobné údaje poskytli, bránil, ak: a) sa spracúvanie zakladá na súhlase podľa článku 6 

ods. 1písm. a) alebo článku 9 ods. 2 písm. a) Nariadenia GDPR, alebo na zmluve podľa článku 6 

ods. 1 písm. b) Nariadenia GDPR, a b) ak sa spracúvanie vykonáva automatizovanými 

prostriedkami. Dotknutá osoba má pri uplatňovaní svojho práva na prenosnosť údajov právo na 

prenos osobných údajov priamo od jedného prevádzkovateľa druhému prevádzkovateľovi, pokiaľ 

je to technicky možné. Uplatňovaním práva nie je dotknutý článok 17 Nariadenia GDPR. Uvedené 

právo sa nevzťahuje na spracúvanie nevyhnutné na splnenie úlohy realizovanej vo verejnom 

záujme alebo pri výkone verejnej moci zverenej prevádzkovateľovi. Právo na prenosnosť údajov 

nesmie mať nepriaznivé dôsledky na práva a slobody iných. 

6) Právo namietať proti spracúvaniu vrátane namietania proti profilovaniu (ak sa vykonáva) podľa 

článku 21 Nariadenia GDPR: 



Dotknutá osoba má právo kedykoľvek namietať z dôvodov týkajúcich sa jej konkrétnej situácie 

proti spracúvaniu osobných údajov, ktoré sa jej týka, ktoré je vykonávané na základe článku 6 

ods.1 písm. e) (spracúvanie nevyhnutné na splnenie úlohy realizovanej vo verejnom záujme alebo 

pri výkone verejnej moci zverenej prevádzkovateľovi) alebo f) (spracúvanie nevyhnutné na účely 

oprávnených záujmov, ktoré sleduje prevádzkovateľ) Nariadenia GDPR vrátane namietania proti 

profilovaniu založenému na uvedených ustanoveniach. Prevádzkovateľ nesmie ďalej spracúvať 

osobné údaje, pokiaľ nepreukáže nevyhnutné oprávnené dôvody na spracúvanie, ktoré prevažujú 

nad záujmami, právami a slobodami dotknutej osoby, alebo dôvody na preukazovanie, 

uplatňovanie alebo obhajovanie právnych nárokov. 

7) Právo podať sťažnosť dozornému orgánu: 

Dotknutá Osoba má právo podať sťažnosť na Úrad na ochranu osobných údajov Slovenskej 

republiky, so sídlom Galvaniho Business Centrum II, Galvaniho 7/B, 821 04 Bratislava, Slovenská 

republika, najmä ak sa domnieva, že je dotknutá na svojich právach ustanovených Nariadením 

GDPR. 

8) Právo odvolať súhlas so spracúvaním: 

Netýka sa tohto spracúvania kamerovým systémom 

Sprostredkovatelia a ďalší poskytovatelia služieb 
Pri prevádzke kamerového systému môže prevádzkovateľ využívať poskytovateľov technickej, 

servisnej, bezpečnostnej alebo IT podpory. Ak majú títo poskytovatelia prístup ku kamerovým 

záznamom alebo ich spracúvajú v mene prevádzkovateľa, vystupujú ako sprostredkovatelia podľa 

článku 28 GDPR a môžu s údajmi nakladať iba v dohodnutom rozsahu, na základe pokynov 

prevádzkovateľa a pri dodržaní primeraných bezpečnostných opatrení. 

Sprostredkovateľov si vyberáme s dôrazom na ich odbornú spôsobilosť, dôveryhodnosť a schopnosť 

zabezpečiť primeranú úroveň ochrany osobných údajov. Spracúvanie osobných údajov je zmluvne 

upravené v súlade s čl. 28 nariadenia GDPR a sprostredkovatelia môžu s osobnými údajmi nakladať 

iba v dohodnutom rozsahu, na stanovený účel a podľa našich pokynov. 

Od našich sprostredkovateľov zároveň vyžadujeme prijatie primeraných technických a organizačných 

bezpečnostných opatrení, zachovávanie dôvernosti a zabezpečenie ochrany osobných údajov počas 

celej doby ich spracúvania. 

Za výber sprostredkovateľov a dohľad nad tým, aby spracúvanie osobných údajov prebiehalo v 

súlade s GDPR, zodpovedáme aj naďalej my ako prevádzkovateľ. 

Panoramatické webkamery 
V areáli Meander Thermal&Ski Resort ORAVICE sú umiestnené panoramatické webkamery 

poskytujúce živý pohľad na aktuálne počasie, podmienky a dianie v stredisku. 

Nejde o kamery kamerového systému prevádzkovaného spoločnosťou meander invest s.r.o. na účely 

ochrany osôb a majetku. Živý panoramatický prenos je zabezpečovaný externými poskytovateľmi 

SITOUR, spol. s r. o. a WebCamera Media Sp. z o.o. na základe samostatných zmluvných vzťahov. V 

prípade spoločnosti SITOUR je technológia panoramatickej kamery zároveň vo vlastníctve tejto 

spoločnosti. 



Panoramatické webkamery nie sú určené na sledovanie ani identifikáciu konkrétnych osôb. 

Vzhľadom na ich umiestnenie, vzdialenosť a charakter panoramatického záberu nie je možné osoby 

zachytené v obraze rozpoznať ani identifikovať. Obraz preto neobsahuje osobné údaje 

identifikovaných alebo identifikovateľných fyzických osôb a nejde o spracúvanie osobných údajov v 

zmysle nariadenia GDPR. 

 

meander invest s.r.o. napriek tomu dohliada na to, aby spôsob a rozsah zobrazenia rešpektoval 

súkromie a práva návštevníkov areálu. Túto informáciu zverejňujeme z dôvodu transparentnosti, aby 

návštevníci vedeli, že z vybraných častí areálu je poskytovaný verejne dostupný panoramatický živý 

prenos. 

Ako chránime Vaše osobné údaje? 
Je našou povinnosťou chrániť Vaše osobné údaje primeraným spôsobom a z tohto dôvodu ich 

ochrane venujeme náležitú pozornosť. Implementovali sme pre to všeobecne akceptované technické 

a organizačné štandardy za účelom zachovania bezpečnosti spracúvaných osobných údajov najmä 

pred ich stratou, zneužitím, neautorizovanou úpravou, zničením alebo iným dopadom na práva a 

slobody dotknutých osôb. 

 

Žiadosť dotknutej osoby na uplatnenie jej práv: 

https://meanderoravice.sk/assets/regulations/footer/Ziadost_dotknutej_osoby_na_uplatnenie_jej_prav.pdf 

 

https://meanderoravice.sk/assets/regulations/footer/Ziadost_dotknutej_osoby_na_uplatnenie_jej_prav.pdf

